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¢ Introduccion

Esta guia pretende ser un instrumento para la realizacidon de una programacién didactica
que pudiese ser concretada en una programacién de aula, llegado el caso, elaborada por el
profesor del médulo para que le acompafie en el proceso de intervencidn educativa con sus
alumnos.

Necesidad de una programacion

El curriculo, en virtud de sus caracteristicas, se va definiendo y desarrollando por medio
de distintos niveles de concrecién curricular. El primer nivel de concrecién curricular es
competencia de las administraciones educativas y viene establecido a través de distintas
disposiciones legales, en nuestro caso por la LEY ORGANICA 2/2006, de 3 de mayo, de
Educacion (LOE), el REAL DECRETO 1538/2006 de, 15 de diciembre, por el que se establece la
ordenacidn general de la formacidn profesional en el sistema educativo, el REAL DECRETO
1593/2011, de 4 de noviembre, por el que se establece el titulo de Técnico en Atencidn a
Personas en situacién de Dependencia y se fijan sus ensefianzas minimas, el Orden
ECD/340/2012, de 15 de febrero, por la que se establece el curriculo del ciclo formativo de
Grado Medio correspondiente al titulo de Técnico en Atencién a Personas en Situacién de
Dependencia y las distintas disposiciones que emitan consejerias competentes de cada
comunidad auténoma o el Ministerio de Educacidn en el caso de las regiones en territorio
MEC.

El segundo nivel compete al propio centro, ya que es éste el encargado de elaborar el
Proyecto de Centro, que a su vez incluye el Reglamento de Organizacién y Funcionamiento, las
Finalidades Educativas del centro y el Proyecto Curricular del Centro. En este ultimo van
incluidos los proyectos curriculares de cada ciclo o etapa.

En el tercer nivel de concrecion encontramos la programacion didactica, que es
responsabilidad de los distintos departamentos y debe tener incluida la descripciéon de cada
moddulo y sus unidades didacticas.

Ya en el cuarto nivel podemos descubrir las programaciones de aula, que son
competencia del profesor y que especifican pormenorizadamente las actividades a desarrollar,
los recursos didacticos y las estrategias a emplear.

Tener una programacion a la que recurrir se hace necesario a la hora de enfrentarse a la
docencia de un mdédulo de un ciclo formativo. Poseer este documento es disponer de una
herramienta fundamental y muy util para determinar en cada caso, contenidos, metodologias
y sistemas de evaluacion. La programacion articula el proceso de ensefianza-aprendizaje para
un grupo de alumnos concretos; en ella se establece la secuencia de experiencias o unidades
didacticas y de trabajo que se van a desarrollar durante un curso o tiempo determinado.
Légicamente, no podemos olvidar, la relacidn intrinseca que ésta mantiene con las decisiones
tomadas en el Proyecto Curricular sobre objetivos y contenidos, para cada uno de los ciclos.



El titulo de Técnico en Atencidn a Personas en Situacion de Dependencia

El presente mddulo, Caracteristicas y necesidades de personas en situacion de
dependencia, se encuadra en el primer curso del Ciclo Formativo de Grado Medio
correspondiente al titulo de Técnico en Atencién a Personas en Situacién de Dependencia,
de la familia profesional de Servicios Socioculturales y a la Comunidad. Estos estudios
corresponden con el nivel 3b de Clasificacidon Internacional Normalizada de la Educacidn
(CINE).

El titulo donde se imparte este médulo goza de establecimiento con caracter oficial y las
ensefianzas minimas del ciclo de Técnico en Atencion a Personas en Situacion de
Dependencia que vienen recogidas, como ya hemos dicho, el Real Decreto 1593/2011, de 4 de
noviembre, publicado en el BOE 301, del 15 de diciembre de 2011.

El ciclo formativo tiene una duracién de 2.000 horas y la duracidn del médulo dependera
de lo recogido en cada curriculo desarrollado por la respectiva comunidad auténoma, que se
pueden consultar en el Anexo 1 de esta guia didactica.

El médulo de Caracteristicas y necesidades de personas en situacion de
dependencia

La intencién que tiene este mdodulo es presentar cuales son las caracteristicas de los
diferentes colectivos: personas mayores, personas con discapacidad, personas enfermas y
personas enfermas mentales.

Después de conocer los diferentes colectivos podremos profundizar en analizar las
necesidades que padecen estas personas de los diferentes colectivos.

El médulo pretende dar una vision amplia sobre la psicologia de estos colectivos y poder
entenderlos un poco mds. También se desarrollan aspectos relacionados directamente de la
ciencia de la psicologia. Los aprendizajes que se realizan en este médulo aportan una visién de
conjunto de las personas destinatarias de la intervencion.

Las lineas de actuacién en el proceso de ensefianza-aprendizaje que permiten alcanzar los
objetivos del médulo versaran sobre:

— El trabajo en equipo para caracterizar las diferentes situaciones que dan lugar a la
pérdida de autonomia personal y la progresiva dependencia de las personas.

— El estudio de casos, individual y en grupo, para identificar las necesidades de las
personas usuarias.

— La utilizacion de tecnologias de la informacién y comunicacidn para obtener
informacién.

— La sensibilizacidon acerca del valor de la prevencién en el ambito de la autonomia
personal y de la necesidad de preservar al maximo las capacidades de las personas
en situacién de dependencia mediante su implicacién activa en todo cuanto les
concierne.

— La reflexion acerca de que la intervencion con personas en situacion de dependencia
debe incluir a los miembros de su entorno familiar o convivencial.



o Perfil profesional, competencias y objetivos

Objetivos generales de las ensefianzas de Formacion Profesional

Los objetivos definen las capacidades que los alumnos y las alumnas deben desarrollar a
lo largo del proceso educativo. El objetivo general es la insercidn del alumnado en el mundo
laboral.

Los objetivos generales en la Formacion Profesional, los podemos encontrar en la Ley
Orgénica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion (LOE), publicada en el BOE n2 106, de 4 de mayo
de 2006, en cuyo articulo 40 habla de los objetivos de la formacién profesional:

“La formacién profesional en el sistema educativo contribuird a que los alumnos y las
alumnas adquieran las capacidades que les permitan”:

a) Desarrollar la competencia general correspondiente a la cualificacidon o cualificaciones
objeto de los estudios realizados.

b) Comprender la organizacién y las caracteristicas del sector productivo correspondiente,
asi como los mecanismos de insercidn profesional; conocer la legislacion laboral y los derechos
y obligaciones que se derivan de las relaciones laborales.

c) Aprender por si mismos y trabajar en equipo, asi como formarse en la prevencién de
conflictos y en la resolucién pacifica de los mismos en todos los ambitos de la vida personal,
familiar y social. Fomentar la igualdad efectiva de oportunidades entre hombres y mujeres
para acceder a una formacién que permita todo tipo de opciones profesionales y el ejercicio de
las mismas.

d) Trabajar en condiciones de seguridad y salud, asi como prevenir los posibles riesgos
derivados del trabajo.

e) Desarrollar una identidad profesional motivadora de futuros aprendizajes y
adaptaciones a la evolucién de los procesos productivos y al cambio social.

f) Afianzar el espiritu emprendedor para el desempefio de actividades e iniciativas
empresariales.”

Perfil profesional del titulo

El perfil profesional del titulo de Técnico en Atencion a Personas en Situacién de Dependencia,
tal y como recoge el Real Decreto 1593/2011, de 4 de noviembre, en su art. 3, “viene
expresado por la competencia general, las competencias profesionales, personales y sociales y
las cualificaciones y unidades de competencia del catdlogo Nacional de Cualificaciones
Profesionales incluidas en el Titulo de Técnico en Atenciéon a Personas en Situacién de
Dependencia”



Competencia general

La competencia general de este titulo, tal y como recoge el Real Decreto 1593/2011, de 4 de
noviembre, en su art. 4, “consiste en atender a las personas en situacién de dependencia, en el
ambito domiciliario e institucional, a fin de mantener y mejorar su calidad de vida, realizando
actividades asistenciales, no sanitarias, psicosociales y de apoyo a la gestion doméstica,
aplicando medidas y normas de prevencion y seguridad y derivandolas a otros servicios cuando
sea necesario.”

Competencias profesionales, personales y sociales

Las competencias profesionales, personales y sociales de este titulo, tal y como recoge el Real
Decreto 1593/2011, de 4 de noviembre en su art. 5 son las que se relacionan a continuacién:

a) Determinar las necesidades asistenciales y psicosociales de la persona en situacién de
dependencia, mediante la interpretacion de la informacién obtenida acerca de la persona a
través del plan de atencién individual, respetando la confidencialidad de la misma.

b) Organizar las actividades de atencién a las personas en situacién de dependencia,
favoreciendo su colaboracién y la de la familia, y teniendo en cuenta las directrices
establecidas en el plan de atencion individualizada.

c) Realizar las tareas de higiene personal y vestido de las personas en situaciéon de
dependencia, aportando la ayuda precisa, favoreciendo al maximo su autonomia en las
actividades de la vida diaria y manteniendo hacia ellos una actitud de respeto y
profesionalidad.

d) Organizar la intervencidon relativa a la alimentacion, supervisando los menus,
preparando los alimentos y administrandolos cuando sea necesario.

e) Gestionar la documentacién bdsica y el presupuesto de la unidad de convivencia,
optimizando los recursos y asegurando la viabilidad de la gestidn econdmica.

f) Realizar las actividades de mantenimiento y limpieza del domicilio, garantizando las
condiciones de habitabilidad, higiene y orden, con criterios de calidad, seguridad y cuidado del
medio ambiente y, en su caso, tramitando la documentacidn pertinente.

g) Realizar las intervenciones relacionadas con el estado fisico de las personas en situacion
de dependencia, siguiendo las pautas establecidas y mostrando en todo momento respeto por
su intimidad.

h) Realizar los traslados, movilizaciones y apoyo a la deambulacién de las personas en
situacion de dependencia, empleando los protocolos y las ayudas técnicas necesarias,
siguiendo las pautas marcadas en el plan de atencién individual (PIA) y adoptando medidas de
prevencion y seguridad.

i) Aplicar medidas de prevencion y seguridad tanto para las personas en situacién de
dependencia como para los profesionales, en los distintos ambitos de intervencion.

j) Dar respuesta a situaciones de emergencia y riesgo para la salud en el desarrollo de su
actividad profesional, aplicando técnicas de primeros auxilios.

k) Implementar intervenciones de apoyo psicosocial, empleando ayudas técnicas, apoyos
de comunicaciéon y tecnologias de la informacién y la comunicacién, y siguiendo las pautas
marcadas en el plan de atencidn individual.

[) Aplicar técnicas y estrategias para el mantenimiento y desarrollo de las habilidades de
autonomia personal y social de las personas en situacidon de dependencia, empleando ayudas
técnicas y de comunicacién conforme a las pautas marcadas en el plan de atencién individual.



m) Realizar tareas de acompafnamiento y asistencia personal, respetando las directrices del
Plan Individual de Vida Independiente y las decisiones de la persona usuaria.

n) Asesorar a la persona en situacion de dependencia, a los familiares y cuidadores no
formales, proporcionandoles pautas de actuacidon en el cuidado y la atencién asistencial y
psicosocial, y adecuando la comunicacion y las actitudes a las caracteristicas de la persona
interlocutora.

fi) Resolver las contingencias con iniciativa y autonomia, mostrando una actitud autocritica
y buscando alternativas para favorecer el bienestar de las personas en situacién de
dependencia.

o) Colaborar en el control y seguimiento de las actividades asistenciales, psicosociales y de
gestién domiciliaria, cumplimentando los registros oportunos, manejando las aplicaciones
informaticas del servicio y comunicando las incidencias detectadas.

p) Gestionar las llamadas entrantes y salientes del servicio de teleasistencia, recibiéndolas
y emitiéndolas segun los protocolos establecidos y utilizando aplicaciones informaticas y
herramientas telematicas.

g) Adaptarse a las nuevas situaciones laborales originadas por cambios tecnoldgicos y
organizativos en los procesos productivos, actualizando sus conocimientos, utilizando los
recursos existentes para el aprendizaje a lo largo de la vida y las tecnologias de la informacién
y la comunicacién.

r) Actuar con responsabilidad y autonomia en el ambito de su competencia, organizando y
desarrollando el trabajo asignado, cooperando o trabajando en equipo con otros profesionales
en el entorno de trabajo.

s) Resolver de forma responsable las incidencias relativas a su actividad, identificando las
causas que las provocan, dentro del dmbito de su competencia y autonomia.

t) Comunicarse eficazmente, respetando la autonomia y competencia de las distintas
personas que intervienen en el dmbito de su trabajo.

u) Aplicar los protocolos y las medidas preventivas de riesgos laborales y proteccion
ambiental durante el proceso productivo, para evitar dafios en las personas y en el entorno
laboral y ambiental.

v) Aplicar procedimientos de calidad, de accesibilidad universal y de «disefio para todos»
en las actividades profesionales incluidas en los procesos de produccién o prestacion de
servicios.

w) Realizar la gestion basica para la creacidn y funcionamiento de una pequefia empresa y
tener iniciativa en su actividad profesional.

x) Ejercer sus derechos y cumplir con las obligaciones derivadas de su actividad profesional,

de acuerdo con lo establecido en la legislacién vigente, participando activamente en la vida
econdmica, social y cultural.

Objetivos generales del ciclo

Tal y como recoge el Real Decreto 1593/2011, de 4 de noviembre en su art. 9, los objetivos
generales de este ciclo son los siguientes:

a) ldentificar técnicas e instrumentos de observacion y registro, seleccionandolos en
funcién de las caracteristicas de las personas en situaciéon de dependencia y del plan de
atencién individualizado, para determinar sus necesidades asistenciales y psicosociales.



b) Interpretar las directrices del programa de intervencién, adecuandolas a las
caracteristicas y necesidades de las personas en situacién de dependencia, para organizar las
actividades asistenciales y psicosociales.

c) Identificar las posibilidades y limitaciones de las personas en situacion de dependencia,
seleccionando el tipo de ayuda segun sus niveles de autonomia y autodeterminacion, para la
realizacion de las actividades de higiene personal y vestido, y siguiendo las pautas marcadas en
el plan de atencién individualizado.

d) Interpretar las prescripciones dietéticas establecidas en el plan de atencidn
individualizado, adecuando los mends y la preparacion de alimentos, para organizar la
intervencidn relacionada con la alimentacion.

e) Identificar las necesidades de apoyo a la ingesta de las personas en situacién de
dependencia, relaciondndolas con las técnicas y soportes de ayuda para administrar los
alimentos.

f) Analizar procedimientos de administracién y control de gastos, relacionandolos con los
recursos y necesidades de las personas en situacion de dependencia para gestionar el
presupuesto de la unidad de convivencia.

g) ldentificar procedimientos de mantenimiento del domicilio, seleccionando los recursos y
medios necesarios que garanticen las condiciones de habitabilidad, higiene y orden con
criterios de calidad, seguridad y cuidado del medio ambiente, para realizar las actividades de
mantenimiento y limpieza.

h) Seleccionar técnicas de preparacion para la exploracidon, administraciéon y control de
medicacion y recogida de muestras de la persona en situacion de dependencia,
relaciondndolas con sus caracteristicas y las pautas establecidas para llevar a cabo
intervenciones relacionadas con el estado fisico.

i) Seleccionar procedimientos y ayudas técnicas, siguiendo las directrices del plan de
atencién individualizado y adecuandolos a la situacién de las personas en situacion de
dependencia, para realizar los traslados, movilizaciones y apoyo a la deambulacién de los
mismos.

j) Identificar factores de riesgo, relacionandolos con las medidas de prevencién y
seguridad, para aplicar las medidas adecuadas para preservar la integridad de las personas en
situacion de dependencia y los propios profesionales.

k) Seleccionar técnicas de primeros auxilios, siguiendo los protocolos establecidos para
actuar en situaciones de emergencia y riesgo para la salud en el desarrollo de su actividad
profesional.

[) Analizar estrategias psicoldgicas, rehabilitadoras, ocupacionales y de comunicacion,
adecuandolas a circunstancias especificas de la persona en situacién de dependencia, para
realizar intervenciones de apoyo psicosocial acordes con las directrices del plan de atencidon
individualizado.

m) Identificar sistemas de apoyo a la comunicacion, relaciondndolos con las caracteristicas
de la persona, para el desarrollo y mantenimiento de habilidades de autonomia personal y
social.

n) Seleccionar ayudas técnicas y de comunicacién, relacionandolas con las posibilidades y

caracteristicas de la persona en situacidn de dependencia, para favorecer las habilidades de
autonomia personal y social y las posibilidades de vida independiente.

f) ldentificar los principios de vida independiente, relacionandolos con las caracteristicas
de la personay del contexto, para promover su autonomia y participacion social.



o) Analizar los elementos criticos del Plan Individual de Vida Independiente, relacionandolo
con las decisiones de cada persona para realizar las tareas de acompafiamiento y asistencia
personal.

p) Seleccionar estilos de comunicacion y actitudes, relacionandolas con las caracteristicas
del interlocutor, para asesorar a las personas en situacién de dependencia, familias y
cuidadores no formales.

g) ldentificar los protocolos de actuacidn, relaciondandolos con las contingencias, para
resolverlas con seguridad y eficacia.

r) Cumplimentar instrumentos de control y seguimiento, aplicando los protocolos, para
colaborar en el control y seguimiento en las actividades asistenciales, psicosociales y de
gestion.

s) ldentificar herramientas telematicas y aplicaciones informaticas, seleccionando los
protocolos establecidos para la emision, recepcion y gestién de llamadas del servicio de
teleasistencia.

t) Analizar y utilizar los recursos existentes para el aprendizaje a lo largo de la vida y las
tecnologias de la informacién y la comunicacién para aprender y actualizar sus conocimientos,
reconociendo las posibilidades de mejora profesional y personal, para adaptarse a diferentes
situaciones profesionales y laborales.

u) Desarrollar trabajos en equipo y valorar su organizacién, participando con tolerancia y
respeto, y tomar decisiones colectivas o individuales para actuar con responsabilidad y
autonomia.

v) Adoptar y valorar soluciones creativas ante problemas y contingencias que se presentan
en el desarrollo de los procesos de trabajo, para resolver de forma responsable las incidencias
de su actividad.

w) Aplicar técnicas de comunicacién, adaptandose a los contenidos que se van a transmitir,
a su finalidad y a las caracteristicas de los receptores, para asegurar la eficacia del proceso.

x) Analizar los riesgos ambientales y laborales asociados a la actividad profesional,
relacionandolos con las causas que los producen, a fin de fundamentar las medidas
preventivas que se van adoptar, y aplicar los protocolos correspondientes, para evitar dafios
en uno mismo, en las demas personas, en el entorno y en el medio ambiente.

y) Analizar y aplicar las técnicas necesarias para dar respuesta a la accesibilidad universal y
al «disefio para todos».

z) Aplicar y analizar las técnicas necesarias para mejorar los procedimientos de calidad del
trabajo en el proceso de aprendizaje y del sector productivo de referencia.

a.a) Utilizar procedimientos relacionados con la cultura emprendedora, empresarial y de
iniciativa profesional, para realizar la gestion basica de una pequefia empresa o emprender un
trabajo.

a.b) Reconocer sus derechos y deberes como agente activo en la sociedad, teniendo en

cuenta el marco legal que regula las condiciones sociales y laborales para participar como
ciudadano democratico.

Objetivos generales y competencias del titulo que se alcanzan con el médulo
Desarrollo Cognitivo y Motor

Este mddulo profesional contiene la formacién necesaria para desempeifiar la funcidén de
intervenciéon y ejecucidn recogida en otros médulos profesionales, pues permite conocer las



caracteristicas y necesidades de las personas en situacion de dependencia y de su entorno
para, a partir de este conocimiento, establecer las diferentes intervenciones.

La formacion del médulo contribuye a alcanzar los objetivos generales a), b), ¢), d), e), h), i), I)
m), n), i), 0), p), r), s) e y) del ciclo formativo, y las competencias a), b), c), d), g), h), k), 1), m),
n), o), p) y v) del titulo.

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacidn generales del mddulo
Caracteristicas de personas en situacion de dependencia. Coédigo 0212

Segun el Real Decreto 1593/2011, de 4 de noviembre, donde se establecen las ensefianzas
minimas del titulo de Técnico en Atencidn a Personas en Situacion de Dependencia, los
resultados de aprendizaje y criterios de evaluacién generales del mdédulo Caracteristicas y
necesidades de las personas en situacidon de dependencia, son los siguientes:

1. Caracteriza el concepto de autonomia personal, analizando los factores que intervienen
tanto en su prevencidn y promocidon como en su deterioro.
Criterios de evaluacidn:
a) Se han descrito los procesos basicos asociados a la promocién de la autonomia
personal y la vida independiente.
b) Se han caracterizado las habilidades de autonomia personal.
c) Se han identificado los factores que favorecen o inhiben el mantenimiento de la
autonomia personal y la vida independiente.
d) Se han descrito las principales alteraciones emocionales y conductuales asociadas a
la pérdida de autonomia personal.
e) Se han identificado los indicadores generales de la pérdida de autonomia.
f) Se ha justificado la necesidad de respetar la capacidad de eleccion de la persona en
situacion de dependencia.
g) Se ha argumentado la importancia de la prevencidn para retrasar las situaciones de
dependencia.
h) Se ha valorado la importancia de la familia y del entorno del sujeto en el
mantenimiento de su autonomia personal y su bienestar fisico y psicosocial.
2. Clasifica los niveles de dependencia y las ayudas requeridas asociados al proceso de
envejecimiento, analizando los cambios y deterioros producidos por el mismo.
Criterios de evaluacidn:
a) Se han relacionado los cambios bioldgicos, psicoldgicos y sociales propios del
envejecimiento con las dificultades que implican en la vida diaria de la persona.
b) Se han identificado las patologias mas frecuentes en la persona mayor.
c) Se han descrito las principales caracteristicas y necesidades de las personas mayores.
d) Se han identificado las principales manifestaciones de deterioro personal y social
propio de las personas mayores.
e) Se han relacionado los niveles de deterioro fisico, psicoldgico y social con los grados
de dependenciay el tipo de apoyo requerido.
f) Se han descrito las conductas y comportamientos caracteristicos de las personas
mayores durante el periodo de adaptacidn al servicio de atencidon a la dependencia
y al profesional de referencia.
g) Se han identificado las necesidades de orientacion y apoyo de los cuidadores
familiares y no profesionales de la persona mayor.



h) Se ha valorado la importancia de respetar las decisiones e intereses de las personas
mayores.
3. Reconoce las caracteristicas de las personas con discapacidad, relacionandolas con los
niveles de dependencia y la ayuda requerida.
Criterios de evaluacién:
a) Se ha relacionado la evolucién del concepto de discapacidad con los cambios
sociales, culturales, econémicos y cientifico-tecnolégicos.
b) Se han relacionado los diferentes tipos de discapacidad con las dificultades que
implican en la vida cotidiana de las personas.
c) Se han descrito las principales necesidades psicoldgicas y sociales de las personas con
discapacidad.
d) Se han relacionado diferentes tipologias y niveles de discapacidad con el grado de
dependencia y tipo de apoyo precisado.
e) Se han identificado los principios de la vida independiente.
f) Se han descrito las necesidades de orientacién y apoyo a los cuidadores no
profesionales de la persona con discapacidad.
g) Se ha argumentado la importancia de la eliminacién de barreras fisicas para
favorecer la autonomia de las personas con discapacidad fisica o sensorial.
h) Se ha argumentado la importancia de respetar las decisiones e intereses de las
personas con discapacidad.
4. Describe las enfermedades generadoras de dependencia, determinando sus efectos sobre
las personas que las padecen.
Criterios de evaluacion:
a) Se han caracterizado las enfermedades agudas, crdnicas y terminales por su
influencia en la autonomia personal de la persona enferma.
b) Se han identificado las principales caracteristicas y necesidades psicoldgicas vy
sociales de los pacientes con enfermedades generadoras de dependencia.
c) Se han definido las principales caracteristicas de las enfermedades mentales mas
frecuentes.
d) Se ha descrito la influencia de las enfermedades mentales en la autonomia personal
y social de las personas que las padecen.
e) Se han identificado las necesidades de apoyo asistencial y psicosocial de las personas
enfermas en funcion de la tipologia de enfermedad que padecen.
f) Se han descrito las principales pautas de atencidn a las necesidades psicoldgicas y
sociales de las personas enfermas.
g) Se han descrito las necesidades de orientacidn y apoyo a los cuidadores no
profesionales de la persona enferma.
h) Se ha sensibilizado sobre la influencia de la enfermedad en la conducta de la persona
enferma.

Cualificaciones y unidades de competencia del Catdlogo Nacional de
Cualificaciones Profesionales incluidas en el titulo

El titulo comprende las siguientes unidades de competencia:

a) Atencidn sociosanitaria a personas en el domicilio SSC089_2. (Real Decreto 295/2004, de
20 de febrero), que comprende las siguientes unidades de competencia:



UC0249_2: Desarrollar intervenciones de atencion fisica domiciliaria dirigidas a personas
con necesidades de atencién socio-sanitaria.

UC0250_2: Desarrollar intervenciones de atencion psicosocial domiciliaria dirigidas a
personas con necesidades de atencidn socio-sanitaria.

UC0251_2: Desarrollar las actividades relacionadas con la gestidon y funcionamiento de la
unidad convivencial.

b) Atencidn sociosanitaria a personas dependientes en instituciones sociales. SSC320 2.
(Real Decreto 1368/2007, de 19 de octubre), que comprende las siguientes unidades de
competencia:

UC1016_2: Preparar y apoyar las intervenciones de atencion a las personas y a su entorno en
el dmbito institucional indicadas por el equipo interdisciplinar.

UC1017_2: Desarrollar intervenciones de atencidn fisica dirigidas a personas dependientes
en el ambito institucional.

UC1018_2: Desarrollar intervenciones de atencidon socio-sanitaria dirigidas a personas
dependientes en el ambito institucional.

UC1019_2: Desarrollar intervenciones de atenciéon psicosocial dirigidas a personas
dependientes en el ambito institucional.

c) Gestion de llamadas de teleasistencia. CSS 810 2 que comprende las siguientes
unidades de competencia:

UC_1423 2: Atender y gestionar las llamadas entrantes del servicio de teleasistencia.

UC_1424 2: Emitir y gestionar las llamadas salientes del servicio de teleasistencia.

UC_1425 2: Manejar las herramientas, técnicas y habilidades para prestar el servicio de
teleasistencia.

e Correspondencia de las unidades didacticas con los capitulos del
libro

Las unidades didacticas serdn 11 y se corresponden con cada capitulo del libro,

respectivamente.

Unidad Titulo
didactica

uUD1 Psicologia y necesidades de las personas

Autonomia y dependencia

Calidad de vida y promocion de la autonomia personal
Caracteristicas de las personas mayores
Envejecimiento y enfermedad

Necesidades de las personas mayores

Caracteristicas de las personas con discapacidad
Necesidades de las personas con discapacidad

Las personas enfermas y sus necesidades




UD10 Caracteristicas de las personas con enfermedad mental
UD11 Atencion integral y recursos para personas dependientes y su entorno

e Distribucion temporal de las unidades didacticas

Es dificil establecer una distribucién temporal fiable ya que solo podriamos ofrecer una
estimacion orientativa y general ya que las horas del mdodulo tienen distinta duracion
establecida por los curriculos de las diferentes comunidades auténomas. Por esta razon
preferimos que el profesorado del mddulo adapte la distribucién horaria por unidades
didacticas segun las horas asignadas y las necesidades particulares de su centro.

Un aspecto interesante a tener en cuenta a la hora de realizar esta distribucion puede ser
que las unidades que hacen referencia explicita a las caracteristicas y a las necesidades de los
diferentes colectivos sean de mayor relevancia, por lo que quiza se pueda dedicar mas horas a
éstas en el momento de la temporalizacion.

UNIDAD DIDACTICA 1

Psicologia y necesidades de las personas

0 Definir el concepto de psicologia y los objetivos que se plantea.

0 Describir y conocer las perspectivas psicolégicas actuales.

0 Identificar las cuatro fases del ciclo vital y describir a grandes rasgos las caracteristicas
y necesidades de cada una de ellas.

0 Identificar los procesos cognitivos basicos y superiores.
0 Conocer un poco el proceso cognitivo.

0 Conocer los elementos del proceso cognitivo: sensacion, percepcion, atencion,
inteligencia, pensamiento y lenguaje.

0 Identificar los componentes de las emociones y sus clasificaciones.
0 Relacionar las emociones con los procesos psicolégicos.

0 Describir y clasificar las necesidades humanas.

0 ¢éQué es la psicologia?
0 Elciclo vital

0 Los procesos cognitivos




0 Los procesos emocionales y conductuales

0 Las necesidades humanas desde una perspectiva holistica

Metodologia

Materiales y Recursos didacticos:

- Guia de estudio tedrica — practica para el médulo
- Audiovisuales.
- Ordenadores con conexion a internet

Espacios:

En el desarrollo diario de la unidad se desarrollara en el aula como espacio habitual. Esta
previsto que sea necesario proyectar documentos audiovisuales para los que se utilizaran
los medios necesarios en la misma aula sin usar un espacio especifico para ello. Si el aula
ordinaria no dispusiese de ordenadores con acceso a internet el alumnado debera ser
trasladado a un aula que tuviese para realizar las actividades que lo requieran.

Criterios de evaluacion
- Describir los conceptos claves de psicologia
- Identificar las diferentes etapas del ciclo vital.

- Analizar las diferentes necesidades de las personas

UNIDAD DIDACTICA 2

Autonomia y dependencia

0 Conocer los conceptos de autonomia, independencia, autodeterminacion vy
dependencia.

0 Aprender qué son y cuales son las actividades basicas de la vida diaria.

0 Analizar la normativa vigente en materia de dependencia.




0 Identificar los diferentes grados y niveles de dependencia.
0 Reconocer los indicadores generales de la pérdida de autonomia.

0 Respetar la capacidad de eleccion de las personas en situacion de dependencia.

Conceptualizacion de autonomia, independencia, autodeterminacion y dependencia
Clasificacion de las actividades de la vida diaria

Andlisis de la normativa vigente en materia de dependencia

©O O O O

Identificacion de los grados y niveles de dependencia, asi como de los indicadores de
pérdida de autonomia

Metodologia

Materiales y Recursos didacticos:

- Guia de estudio tedrica — practica para el médulo
- Audiovisuales.
- Ordenadores con conexion a internet

Espacios:

En el desarrollo diario de la unidad se desarrollara en el aula como espacio habitual. Esta
previsto que sea necesario proyectar documentos audiovisuales para los que se utilizaran
los medios necesarios en la misma aula sin usar un espacio especifico para ello. Si el aula
ordinaria no dispusiese de ordenadores con acceso a internet el alumnado debera ser
trasladado a un aula que tuviese para realizar las actividades que lo requieran.

Criterios de evaluacion

Describir los conceptos relacionados con la autonomia y la dependencia de las
personas.

- Determinar los grados y niveles de dependencia.
- Analizar la normativa legal actual en materia de dependencia.

- Valorar la capacidad de eleccion de las personas en situacion de dependencia.




UNIDAD DIDACTICA 3

Calidad de vida y promocion de la autonomia personal

Objetivos

0 Conocer el concepto de habilidades de autonomia personal y social (HAPS).
0 Identificar las diferentes HAPS y sus componentes.
0 Conocer los factores que condicionan el desarrollo y aprendizaje de las HAPS.

0 Diferenciar entre factores personales y del entorno que condicionan la pérdida de
autonomia de las personas con dependencia.

0 Reconocer los principales tipos de barreras que encuentran las personas dependientes
para llevar una vida plena y autonoma.

Contenidos

Habilidades de autonomia personal y social

Desarrollo de las habilidades adaptativas

Promocion de la autonomia personal

Factores influyentes y procesos basicos relacionados con la pérdida de autonomia

Barreras fisicas y psicosociales para la autonomia de las personas

©O O O O o o

Alteraciones emocionales y conductuales asociadas a la pérdida de autonomia

Metodologia

Materiales y Recursos didacticos:

- Guia de estudio tedrica — practica para el médulo
- Audiovisuales.
- Ordenadores con conexion a internet

Espacios:

En el desarrollo diario de la unidad se desarrollara en el aula como espacio habitual. Esta
previsto que sea necesario proyectar documentos audiovisuales para los que se utilizaran
los medios necesarios en la misma aula sin usar un espacio especifico para ello. Si el aula
ordinaria no dispusiese de ordenadores con acceso a internet el alumnado debera ser
trasladado a un aula que tuviese para realizar las actividades que lo requieran.




Criterios de evaluacion

- Identificar las habilidades de autonomia personal y social
- Describir el proceso de desarrollo de las habilidades adaptativas
- Elaborar actividades de promocion de la autonomia personal

- Identificar los factores influyentes y los procesos basicos relacionados con la
pérdida de autonomia

- las barreras fisicas y psicosociales para la autonomia de las personas

- Valorar las alteraciones emocionales y conductuales asociadas a la pérdida de
autonomia

UNIDAD DIDACTICA 4

Caracteristicas de las personas mayores

Entender el concepto de vejez y el proceso de envejecimiento.

Comprender la evolucion del envejecimiento poblacional.
Analizar los diferentes estereotipos y mitos sobre la vejez.
Conocer actitudes correctas sobre la vejez.

Indagar en las teorias biologicas y psicosociales.

©O O O O o o

Conocer las caracteristicas y los cambios que se producen cuando envejecemos.

0 Vejezy envejecimiento
0 Teorias sobre el proceso de envejecimiento

0 ¢Como envejecemos? Cambios fisicos, psicolégicos y sociales asociados al
envejecimiento




Metodologia

Materiales y Recursos didacticos:

- Guia de estudio tedrica — practica para la asignatura.
- Audiovisuales.
- Ordenadores con conexion a internet

Espacios:

En el desarrollo diario de la unidad se desarrollara en el aula como espacio habitual. Esta
previsto que sea necesario proyectar documentos audiovisuales para los que se utilizaran
los medios necesarios en la misma aula sin usar un espacio especifico para ello. Si el aula
ordinaria no dispusiese de ordenadores con acceso a internet el alumnado debera ser
trasladado a un aula que tuviese para realizar las actividades que lo requieran.

Criterios de evaluacion

- Relacionar los cambios biologicos, psicolégicos y sociales propios del
envejecimiento con las dificultades que implican en la vida diaria de la persona.

- Describir las principales caracteristicas de las personas mayores.

- Identificar las principales manifestaciones de deterioro personal y social propio de
las personas mayores.

- Describir las conductas y comportamientos caracteristicos de las personas mayores.

UNIDAD DIDACTICA 5

Envejecimiento y enfermedad

0 Conocer la relacién entre envejecimiento y enfermedad.

0 Definir los principales sindromes geriatricos caracteristicos de las personas mayores.

0 Valorar la importancia de los sindromes geriatricos para realizar una correcta
valoracién geriatrica.




0 Identificar las patologias mas frecuentes en las personas mayores.
0 Describir los factores de riesgo para padecer una determinada enfermedad.

0 Sensibilizar sobre la influencia de la enfermedad en la conducta de la persona.

0 Enfermar en la vejez
0 Sindromes geriatricos

0 Patologias mas frecuentes en la persona mayor

Metodologia

Materiales y Recursos didacticos

- Guia de estudio tedrica — practica para el médulo
- Audiovisuales.
- Ordenadores con conexion a internet

Espacios:

En el desarrollo diario de la unidad se desarrollara en el aula como espacio habitual. Esta
previsto que sea necesario proyectar documentos audiovisuales para los que se utilizaran
los medios necesarios en la misma aula sin usar un espacio especifico para ello. Si el aula
ordinaria no dispusiese de ordenadores con acceso a internet el alumnado debera ser
trasladado a un aula que tuviese para realizar las actividades que lo requieran.

Criterios de evaluacion
- Establecer la relacion entre enfermedad y vejez.

- Definir e identificar los principales sindromes geriatricos que acontecen en la vejez,
asi como las enfermedades mas frecuentes.

- Identificar los factores de riesgo para padecer una determinada enfermedad.




UNIDAD DIDACTICA 6

Necesidades de las personas mayores

Objetivos

0 Identificar las principales necesidades de las personas mayores.

0 Conocer las principales herramientas de valoracion geriatrica: areas fisica, funcional,
mental y social.

0 Valorar la importancia de envejecer de forma activa y satisfactoria.

0 Reconocer las medidas que permiten envejecer de forma activa.

Contenidos

Valoracion de las necesidades basicas de las personas mayores
Areas e instrumentos de valoracién geriatrica
Envejecimiento y calidad de vida

Envejecimiento activo

O OO O o o

La sexualidad y los mayores

Metodologia

Materiales y Recursos didacticos:

- Guia de estudio tedrica — practica para la asignatura.
- Audiovisuales.
- Ordenadores con conexion a internet

Espacios:

En el desarrollo diario de la unidad se desarrollara en el aula como espacio habitual. Esta
previsto que sea necesario proyectar documentos audiovisuales para los que se utilizaran
los medios necesarios en la misma aula sin usar un espacio especifico para ello. Si el aula
ordinaria no dispusiese de ordenadores con acceso a internet el alumnado debera ser
trasladado a un aula que tuviese para realizar las actividades que lo requieran.




Criterios de evaluacion

_ Identificar las principales necesidades de las personas mayores.

_ Describir las areas que integran la valoracién geriatrica.

_Conocer y usar los principales instrumentos de valoracion geriatrica.
_lIdentificar los factores que propician un envejecimiento saludable.

_Valorar la importancia de la vivencia de una sexualidad plena en las personas mayores.

UNIDAD DIDACTICA 7

Caracteristicas de las personas con discapacidad

Objetivos

0 Analizar los distintos modelos de discapacidad

0 Comprender las principales caracteristicas del concepto de discapacidad

0 Describir las caracteristicas principales de la discapacidad sensorial: discapacidad
visual y discapacidad auditiva

0 Describir las caracteristicas principales de la discapacidad fisica

0 Describir las caracteristicas principales de la discapacidad intelectual

Caracteristicas de los modelos de discapacidad

Evolucion del concepto de discapacidad

Las personas con discapacidad sensorial: discapacidad visual
Las personas con discapacidad sensorial: discapacidad auditiva

Las personas con discapacidad fisica

O O O O o o

Las personas con discapacidad intelectual: del retraso mental (RM) a la discapacidad
intelectual (DI)




Metodologia

Materiales y Recursos didacticos:

- Guia de estudio tedrica — practica para la asignatura.
- Audiovisuales.
- Ordenadores con conexion a internet

Espacios:

En el desarrollo diario de la unidad se desarrollara en el aula como espacio habitual. Esta
previsto que sea necesario proyectar documentos audiovisuales para los que se utilizaran
los medios necesarios en la misma aula sin usar un espacio especifico para ello. Si el aula
ordinaria no dispusiese de ordenadores con acceso a internet el alumnado debera ser
trasladado a un aula que tuviese para realizar las actividades que lo requieran.

Criterios de evaluacion:

- Relacionarla evolucion del concepto de discapacidad con los cambios sociales,
culturales, economicos y cientifico-tecnoldgicos.

- Relacionar los diferentes tipos de discapacidad con las dificultades que implican en
la vida cotidiana de las personas.

- Relacionar los diferentes tipologias y niveles de discapacidad con el grado de
dependenciay tipo de apoyo precisado

- Identificar los principios de la vida independiente.

- Argumentar la importancia de respetar las decisiones e intereses de las personas
con discapacidad.




UNIDAD DIDACTICA 8

Necesidades de las personas con discapacidad

0 Identificar las principales necesidades de las personas con discapacidad o que padecen
enfermedad mental.

0 Conocer la influencia de la cobertura de las necesidades médicas, de apoyo personal,
educativo-formativas y sociales en la calidad de vida de las personas con discapacidad
o con enfermedad mental.

0 Reconocer las situaciones de doble discriminacion que sufren las mujeres con
discapacidad.

0 Valorar la vivencia saludable de la sexualidad como una necesidad de las personas con
discapacidad.

0 Conocer el papel del asociacionismo en la integracion social de las personas con
discapacidad o con enfermedad mental.

0 Identificar las necesidades sociolaborales de las personas con discapacidad o con
enfermedad mental.

o Conocer los recursos para la integracion sociolaboral de las personas con discapacidad
o con enfermedad mental.

0 Necesidades de las personas con discapacidad

= Necesidades médicas

= Necesidades de apoyo personal

= Necesidades educativas y formativas
= Necesidades sociales

0 Calidad de vida de las personas con discapacidad

= Perspectiva de género y discapacidad

= Sexualidad y discapacidad

= Deporte y discapacidad

= Asociaciones

= [Integracion sociolaboral de las personas con discapacidad

Metodologia
Materiales y Recursos didacticos:
- Guia de estudio tedrica — practica para la asignatura.

- Audiovisuales.
- Ordenadores con conexion a internet




Espacios:

En el desarrollo diario de la unidad se desarrollara en el aula como espacio habitual. Esta
previsto que sea necesario proyectar documentos audiovisuales para los que se utilizaran
los medios necesarios en la misma aula sin usar un espacio especifico para ello. Si el aula
ordinaria no dispusiese de ordenadores con acceso a internet el alumnado debera ser
trasladado a un aula que tuviese para realizar las actividades que lo requieran.

Criterios de evaluacion
- Identificar las necesidades de las personas con discapacidad en los ambitos
médico, de apoyo personal, educativo-formativo y social.

- Determinar los factores que favorecen la calidad de vida de las personas con
discapacidad.

- Valorar la perspectiva de género en las personas con discapacidad.

- Valorar la importancia de la vivencia de una sexualidad plena en las personas
mayores.

- Valorar el deporte y la integracion sociolaboral de las personas con discapacidad
como factor de mejora de su calidad de vida.

UNIDAD DIDACTICA 9

Las personas enfermas y sus necesidades

Objetivos

Definir conceptos de salud y enfermedad.

Conocer las caracteristicas cognitivas y psicosociales de las personas enfermas.
Valorar las reacciones psicoldgicas de las personas enfermas.

Conocer los diferentes tipos de enfermedad.

Analizar las caracteristicas de las enfermedades crénicas y/o degenerativas.

Analizar las caracteristicas de la enfermedad terminal.

O O 0O O o o o

Determinar las necesidades de atencion a las personas enfermas.




Conceptos fundamentales: salud y enfermedad
Enfermedad y hospitalizacion
Enfermedades crénicas y degenerativas

La enfermedad terminal

O O O O O

Necesidades de las personas enfermas

Metodologia

Materiales y Recursos didacticos:

- Guia de estudio tedrica — practica para la asignatura.
- Audiovisuales.
- Ordenadores con conexion a internet

Espacios:

En el desarrollo diario de la unidad se desarrollara en el aula como espacio habitual. Esta
previsto que sea necesario proyectar documentos audiovisuales para los que se utilizaran
los medios necesarios en la misma aula sin usar un espacio especifico para ello. Si el aula
ordinaria no dispusiese de ordenadores con acceso a internet el alumnado debera ser
trasladado a un aula que tuviese para realizar las actividades que lo requieran.

Criterios de evaluacion:

- Caracterizar las enfermedades agudas, crénicas y terminales por su influencia en la
autonomia personal de la persona enferma.

- Identificar las principales caracteristicas y necesidades psicoldgicas y sociales de los
pacientes con enfermedades generadoras de dependencia.

- Identificar las necesidades de apoyo asistencial y psicosocial de las personas
enfermas en funcidn de la tipologia de enfermedad que padecen.

- Describir las principales pautas de atencion a las necesidades psicolégicas y sociales
de las personas enfermas.




- Sensibilizar sobre la influencia de la enfermedad en la conducta de la persona
enferma.

UNIDAD DIDACTICA 10

Caracteristicas de las personas con enfermedad mental

Objetivos

Definir la enfermedad mental.

Identificar los sistemas de clasificacion de enfermedades mentales mas utilizados.

(0]

(0]

0 Conocer los principales trastornos mentales generadores de dependencia.

0 Definir las principales caracteristicas de las enfermedades mentales mas frecuentes.
(0]

Sensibilizar sobre la influencia de la enfermedad mental en la conducta de la propia
persona enferma y de su entorno.

Contenidos

Las personas con enfermedad mental. Conceptualizacién
Sistemas de clasificacion de las enfermedades mentales

Principales trastornos

O O O O

Calidad de vida de las personas con enfermedad mental

Metodologia
Materiales y Recursos didacticos:
- Guia de estudio tedrica — practica para el médulo

- Audiovisuales.
- Ordenadores con conexion a internet



Espacios:

En el desarrollo diario de la unidad se desarrollara en el aula como espacio habitual. Esta
previsto que sea necesario proyectar documentos audiovisuales para los que se utilizaran
los medios necesarios en la misma aula sin usar un espacio especifico para ello. Si el aula
ordinaria no dispusiese de ordenadores con acceso a internet el alumnado debera ser
trasladado a un aula que tuviese para realizar las actividades que lo requieran.

Criterios de evaluacion:

- Definir la enfermedad mental, sus caracteristicas y los trastornos mentales mas
frecuentes.

- Conocer los sistemas de clasificacion de enfermedades (CIE-10 y DSM-IV).

- Valorar la importancia de la enfermedad mental en la conducta de la persona con
enfermedad mental, su entorno.

UNIDAD DIDACTICA 11

Atencidn integral y recursos para personas dependientes y su entorno

Determinar las principales diferencias entre el cuidador formal y el cuidador informal.

Conocer las necesidades del cuidador informal y del cuidador formal.

Describir las necesidades de orientacién y apoyo a los cuidadores no profesionales.

©O O O O

Reconocer los programas de intervencion y atencidon directa a los cuidadores
informales.

0 Valorar la importancia de la familia y del entorno de la persona en el mantenimiento
de su autonomia personal y su bienestar fisico y psicosocial.

0 Conocer el catdlogo de servicios del sistema de autonomia y atencion a la dependencia
(SAAD).

0 Sensibilizar sobre el maltrato que pueden recibir las personas dependientes.

0 Conocer otros tipos de apoyo: las ayudas técnicas.




El apoyo social
El apoyo profesional o formal

El maltrato a las personas en situacion de dependencia

©O O O O

Otros apoyos

Metodologia

Materiales y Recursos didacticos:

- Guia de estudio tedrica — practica para el médulo
- Audiovisuales.
- Ordenadores con conexion a internet

Espacios:

En el desarrollo diario de la unidad se desarrollara en el aula como espacio habitual. Esta
previsto que sea necesario proyectar documentos audiovisuales para los que se utilizaran
los medios necesarios en la misma aula sin usar un espacio especifico para ello. Si el aula
ordinaria no dispusiese de ordenadores con acceso a internet el alumnado debera ser
trasladado a un aula que tuviese para realizar las actividades que lo requieran.

Criterios de evaluacion:

- Identificar las caracteristicas y necesidades del cuidador formal y del cuidador
informal.

- Conocer los recursos disponibles para mejorar la calidad de vida de las personas en
situacion de dependencia y de los cuidadores no profesionales.

- Valorar la importancia de la familia y del entorno de la persona dependiente, para
la consecucion de su bienestar.

- Sensibilizar sobre el maltrato que pueden recibir las personas dependientes.




Paraninfo

© Ediciones Paraninfo

28




	Materiales y Recursos didácticos:
	Espacios:
	Materiales y Recursos didácticos:
	Espacios:
	Materiales y Recursos didácticos:
	Espacios: 
	Materiales y Recursos didácticos:
	Espacios: 
	Materiales y Recursos didácticos
	Espacios: 
	Materiales y Recursos didácticos: 
	Espacios:
	Materiales y Recursos didácticos:
	Espacios:
	Materiales y Recursos didácticos:
	Espacios:
	Materiales y Recursos didácticos:
	Espacios:
	Materiales y Recursos didácticos:
	Espacios:
	Materiales y Recursos didácticos:
	Espacios:

